Les Pour un
Petits grand age

Fréres bien entouré

Agir pour contrer la dénutrition
chez les personnes ainées

Si une personne ainée présente des signes d’alerte suggérant un risque de dénutrition,

voici 3 actions possibles que vous pouvez faire pour l'aider :

ACTIONS POSSIBLES

INITIER LA DISCUSSION AVEC LA PERSONNE SUR
SES BESOINS ET SUR LA FAGON DONT ELLE PENSE
POUVOIR LES COMBLER

Ayez une approche d'ouverture en posant des questions
telles que:
- Quest-ce quivous aiderait ?
- Connaissez-vous une personne de confiance qui
pourrait vous aider (p.ex. : famille, ami, voisin) ?
+  Recevez-vous une aide alimentaire (p.ex. : livraison
de repas, panier d'épicerie...)?
« Connaissez-vous des organismes qui pourraient
VOous venir en aide ?

DEMANDER A UNE TIERCE PERSONNE DE
VOUS AIDER DANS LA REPONSE A OFFRIR

A LA PERSONNE AINEE

Si vous étes mal a l'aise ou si vous vous sentez depasse
par la situation observee, discutez de la situation avec une
tierce personne qui pourrait vous aider ou aider directement
la personne ainée. Cela peut étre une personne en autorité
ou ayant une expertise relative au besoin cible.

La vaste majorite des personnes
ainees est apte adecidereta
agir pour elles-mémes, a moins
d’avis contraire d’'un medecin.

Trop de bienveillance peut
nuire a leur autonomie et a leur
dignité, malgre nos bonnes
intentions.

Si une personne ainée demande
votre aide, soyez a l'aise d’'agir
avec elle plutét que pour elle.

Sivous étes en contact avec
cette personne ainee a titre

de bénévole ou d'employée

d’'un organisme, rapportez la
situation a votre coordonnateur
OuU superieur.

Il pourra vous supporter et
faire le lien avec les ressources
externes au besoin.

MISES EN GARDE —




ACTIONS POSSIBLES

OFFRIR UN ACCOMPAGNEMENT DANS LA RECHERCHE DE SERVICES COMMUNAUTAIRES

Vous pouvez diriger la personne ainée (ou I'accompagner) vers des services liés a I'alimentation
disponibles dans sa region.

Services liés a l'alimentation pouvant étre disponibles

- Repas préparés livrés ou non livrés (p.ex. : popote roulante, traiteurs, épiceries, restaurants)
- Repas communautaires (p.ex. : repas offerts en groupe par des organismes communautaires)

- Dépannage alimentaire pour des aliments gratuits ou a moindre coGt (p.ex. : centres
communautaires d’alimentation, banques ou comptoirs alimentaires, épiceries sociales, soupe
populaire, jardins communautaires)

- Aide aux courses (p.ex. : faire la liste d'épicerie, transport, service de livraison)

- Aide pour la préparation des repas (p.ex. : ateliers de cuisine, cuisines collectives, auxiliaire
familial)

- Assistance pour se nourrir (p.ex. : ouvrir les pots, couper la nourriture)

Pour trouver les organismes communautaires offrant les services que vous recherchez
dans votre région :

- Pour le Grand Montréal (incluant la Rive-Nord et la Rive-Sud) de méme que la région de
Outaouais, consultez le https://www.211gc.ca/ ou faites le 211

« Pour laregion de la Capitale-Nationale et de Chaudiere-Appalaches, consultez le
https:/www.211quebecregions.ca/ ou faites le 211

« Pour laregion de Sherbrooke, consultez le repertoire du Centre d’action bénévole de Sherbrooke
https://www.cabsherbrooke.org/ ou faites le 819-823-6598

- Partout au Québec, vous pouvez rechercher sur internet un répertoire des organismes

communautaires de votre secteur géographique, ou rechercher directement le service a l'aide de
mots-cles, incluant le nom de votre ville ou municipalite.
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EN CAS D’URGENCE, SI LA VIE DE LA PERSONNE EST EN DANGER : appelez le 911. i i
Ne laissez personne dans un état de détresse.
En cas de propos suicidaires, de maltraitance (p.ex. : physique, psychologique ou financiére), si le milieu
de vie est insalubre ou non securitaire: Faites appel immediatement au Service Info-Social ou a votre
superieur.
Info-Social : 811.
C’est un service gratuit et confidentiel. Faites le 811 et # 2.
Un professionnel offre des conseils en cas de deuil difficile, d’anxiete, d’inquietudes, d’'idees noires ou
toutes autres situations affectant le quotidien.
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