
Redéfinir et mettre  
en œuvre de  

nouveaux volets de  
l’accompagnement

Assurer le déploiement d’un 
accompagnement durable et 

adapté aux réalités évolutives des 
aîné.e.s par le biais de processus 
améliorés et de partenariats avec 

des acteurs clés. 

Augmenter notre impact 
social tout en agissant en 
prévention de l’isolement

Rejoindre davantage de personnes 
aînées isolées, avec une approche 

d’ouverture à la diversité et une 
compréhension du vieillissement 

au Québec et de ses enjeux.
. 

Accroître l’engagement, 
la rétention et le 

développement de 
nos employé.e.s

Prioriser la qualité de vie au travail 
et le développement des 

compétences de notre équipe 
pour une contribution optimale et 
un fort sentiment d’appartenance.

Attirer, développer et 
mobiliser à long terme 

des bénévoles de qualité 

Continuer à développer une relation 
qui optimise l’expérience des  

bénévoles au sein de l’organisme, 
dès leur recrutement et tout au long 

de leur contribution à la mission.

Optimiser l’ensemble 
des ressources 

technologiques et 
immobilières

Favoriser l’excellence opérationnelle 
des équipes terrains et 

l’accompagnement aux personnes 
aînées grâce à des solutions 

modernes et efficientes.

Mettre en place 
une stratégie de revenus 

philanthropiques 
diversifiés 

Générer de nouveaux revenus et  
rallier davantage de sympathisants 

à soutenir et promouvoir notre 
mission de contrer l’isolement social 

au grand âge. 

Avoir un rayonnement 
fort et gagner en 

crédibilité partout 
au Québec

Rallier un plus grand nombre de 
gens à notre mission et s’insérer 

dans la conversation publique afin 
d’agir sur les enjeux liés à l’isolement 

des personnes aînées.

Mission 
Lutter contre l’isolement des personnes aînées de 75 ans et plus, 
illuminer leurs journées et être présent à leurs côtés jusqu’à la fin 
de leur vie.

Vision d’avenir 
Au cours de la période 2020-2030, Les Petits Frères souhaitent 
avoir un impact significatif dans la vie de 10 000 personnes aînées 
isolées au Québec.
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